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,»Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Zesp6t Szkolno-Przedszkolny Nr 5 w Rzeszowie
w listopadzie i grudniu 2023 roku”

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr ZSP5.271.4.2023

Opis Przedmiotu Zamdéwienia

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug w zakresie administrowania strong
internetowg szkoty i przedszkola, aplikacjami elektronicznymi uzywanymi w szkole
i przedszkolu atakze swiadczenie ustug w zakresie biezacego serwisu sprzetu
elektronicznego oraz pomocy nauczycielom w ramach administrowanych aplikacji, m.in. :
Przeglad sprzetu komputerowego i oprogramowanie (komputery, drukarki, monitory,
rzutniki, programy), okreslenie stanu faktycznego oraz potrzeb, systematyczna naprawa
urzadzen, lokalizowanie usterek.

Systematyczne usuwanie usterek sprzetowych i systemowych oraz wykonywanie napraw
biezacych zgtaszanych ustnie przez pracownikdw zespotu oraz zapisanych w zeszycie usterek
sprzetu komputerowego.

Opieka, nadzdr i aktualizacja programdéw antywirusowych i specjalistycznych typu kadry,
ptace oraz programéw wspomagajacych zarzadzanie szkota (system finansowo-ksiegowy) a
takze nadzdér nad specjalistycznymi programami oraz serwerami przy wspotpracy z firma
zewnetrzng oraz zgtaszanie do firmy zewnetrznej awarii oraz powaznych problemdw.
Zaktadanie i obstuga kat na platformie UONET+ e-dziennik dla rodzicdw i ucznidw szkoty i
przedszkola.

Opieka nad podstawowym sprzetem komputerowym i systemami informacyjnymi,
zabezpieczenie haset w pracowni informatyczne;j.

Dostarczenie i odbidér uszkodzonego sprzetu z serwisu.

Zakup materiatdw eksploatacyjnych do sprzetu komputerowego.

Doradztwo w zakresie zakupu nowego sprzetu i oprogramowania.



